
قيــــــاس رضا 
المستفيدين



من أي الفئات المعنية بالجمعية أنت ؟

الجنس؟



ما مدى رضاك عن تعامل الموظفين مع الاستفسارات وسرعة 
التجاوب والتواصل ؟

ما مدى توافق خدمات ومشاريع الجمعية مع حاجة المستفيدين 
والمجتمع ؟



ما هو انطباعك بشكل عام عن الجمعية ؟




